Pfiloha €. 1 Smlouvy o poskytnuti sluzby socialni prevence v azylovém domé

VSEOBECNE INFORMACE O PODMINKACH SLUZBY

SOCIALNi PREVENCE V
AZYLOVEM DOME PRO MATKY S DETMI
V DOMOVE SV. JOSEFA
CHARITA ROUDNICE N. L., RIEGROVA 652

1. Sluzba socialni prevence v azylovém domé poskytuje ubytovani na dobu
zpravidla neprevySujici 1 rok, podminky pro pfipravu stravy, zakladni socialni
poradenstvi, pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani
osobnich zalezitosti; jako doplikové sluzby nabizi vychovné, vzdélavaci a
aktivizaéni programy. Cilem sluzby je poskytnuti doasného ubytovani
uzivatelkam a podpora jejich sobéstacnosti tak, aby byly schopny feSit své
problémy a vést samostatny, plnohodnotny zivot v bézné spolecnosti.

2. Cilovou skupinou sluzby jsou plnoleté Zeny, téhotné Zeny a matky od 17ti let a
Zeny s détmi do 18 let v nepfiznivé socialni situaci spojené se ztratou bydleni,
které nejsou schopny fesit tuto nepfiznivou socialni situaci vlastnimi silami.
Kapacita AD je 9 pokojl, z toho 2 pokoje pro matku a max. 4 déti, 6 pokoju pro
matku a max. 2 déti a 1 pokoj pro matku a 1 dité.

3. Sluzba nemuze byt zajemkyni poskytnuta, pokud to neumoziuje kapacita
zafizeni, pokud zajemkyné neodpovida cilové skupiné sluzby, nebo pokud
zafazenim do sluzby neni zajemkyni mozné pomoci (zajemkyné zada sluzbu,
kterou zafizeni neposkytuje). Dale pak, pokud zdravotni stav zajemkyné vylu€uje
poskytnuti sluzby a pokud by chovani zajemkyné z ddvodu dusevni poruchy
zavaznym zpusobem narusovalo kolektivni souziti. Dale nemUizeme poskytnout
sluzbu osobam, které potfebuji k zajisténi svych potfeb osobniho asistenta.
Objekt AD neni bezbariérovy.

V pfipadé odmitnuti zajemkyné o sluzbu lze na Zadost odmitnuté zajemkyné
vystavit pisemné oznameni s uvedenim ddvodu odmitnuti uzaviené smlouvy.

4. Prvotni jednani se zajemkyni o sluzbu je v kompetenci socialni asistentky,
pfipadné socialni pracovnice, nebo vedouci pracovnice. Kone¢né rozhodnuti o
pfijeti zajemkyné je v kompetenci socialni pracovnice. V pfipadé nepfitomnosti
socialni pracovnice je uzavieni, Ci prodlouzeni smlouvy v kompetenci vedouci
pracovnice AD.

Pifed uzavienim smlouvy o poskytnuti sluzby bude po zajemkyni o sluzbu
pozadovano:

e posudek registrujiciho praktického Iékare o zdravotnim stavu
zajemkyné

e posudek détskeho lékare o zdravotnim stavu déti/ditéte zajemkyné

e vratna kauce ve vysi 500 K¢, kterou uzivatelka sluzby sklada bud’ pri
nastupu do zafizeni, nebo je povinna ji slozZit do 30 dnid od data
uzavreni smlouvy

e predlozeni dokladu o totoznosti



5.

6.

Smlouva o poskytnuti sluzby socialni prevence v azylovém domé se nejprve
vydava na dobu 5ti dnl, kdy se ovéfuje potfebnost sluzby. Po této Ihuté je
smlouva se zdjemkyni smlouvy uzavirdna standardné na dobu 1 mésice.
Uzavieni (pfipadné prodlouzeni i ukonCeni) smlouvy o poskytnuti sluzby je
v kompetenci socialni pracovnice po predeslé konzultaci s vedouci pracovnici a
socialnimi asistentkami BEhem této doby je uzivatelka povinna vyfidit si pfijem,
na ktery ma narok tak, aby mohla zaplatit uhradu za ubytovani. UZivatelce,
ktera nema narok na zadné socialni davky a nezajisti si v této dobé zaméstnani
nebo jiny zdroj pfijmu tak, aby byla schopna zaplatit uhradu za ubytovani, nebude
poskytovatel sluzby smlouvu prodluzovat. V pfipadé, Ze uzivatelka dodrzuje
domaci fad, hradi uhradu za ubytovani a aktivhé spolupracuje na feSeni své
nepriznivé socialni situace, je mozné smlouvu o poskytnuti sluzby po uplynuti jeji
platnosti prodluzovat na dobu 1 — 3 mésict, standardné po dobu 1 roku, kdy
uzivatelka vy€erpa dobu poskytovani socialni sluzby.

Vyse uhrady za poskytovani sluzby v azylovem dome se fidi platnou vyhlaskou a
aktualnim cenikem. Uhradu za ubytovani hradi uzivatelka na cely mésic.

samotna zena (gravidni, dité v ustavni péci) ....... 150,- Ké/den
matka + 1 dité ........coooviiiii s 200,- Ké/den
Mmatka + 2 déti .....oooeeiiiiiiiiiiii i e reaas 280,- Ké/den
matka + 3 déti .......ccoviiiiiiii e 360,- Ké/den
matka + 4 déti ......ooeeviiiiiiiiii i e 440,- Ké/den

Uhradu je potfeba zaplatit do 25. dne daného kalendafniho mésice. Do tohoto
dne je uzivatelka povinna prodlouzit si smlouvu u socialni pracovnice na
nasledujici mésic.

Pokud uzivatelka nezaplati uhradu za sluzbu do 25. dne v mésici, pfipadné do dne,
na kterém se domluvi se socialni pracovnici, je to ddvod k ukon€eni smlouvy.

7.

Podminky ukonéeni poskytovani sluzby

Uzivatelka mlize vypovédét smlouvu se zafrizenim kdykoliv i bez udani duvodu,
ale planovany odchod musi oznamit socialni pracovnici nebo vedouci sluzby
minimalné 2 pracovni dny pfedem.

Poskytovatel mize uzivatelce pobyt v zafrizeni ukoncit z diivodu:

e nespoluprace a nefeSeni nepfiznivé socialni situace ze strany klientky, pro
opakované nebo hrubé poruseni Domaciho fadu, pro neplaceni uhrady za
ubytovani nebo zanikem zafizeni nebo organizace.

e pobyt vzafizeni bude téz ukonCen, zjisti-li béhem poskytovani sluzby
poskytovatel, ze zdravotni stav klientky vyluCuje dalSi poskytnuti sluzby,
anebo jeji chovani z dlivodu dusevni poruchy zavaznym zpusobem naruSuje
kolektivni souziti.

e v pfipadé pouziti nasili proti pracovnikim zafizeni nebo jinym klientim (viz
Hrubé poruSeni uvedené v Domacim fadu) ze strany klientky, lze pobyt
ukonCit poskytovatelem okamzité. Pokud vtomto pfipadé neni pfitomna
socialni pracovnice nebo vedouci azylového domu, smi pobyt ukondit i
socialni asistentka, ktera v tu chvili kona sluzbu.

e pobyt v zafizeni mUze byt ukonCen ze strany poskytovatele také v pfipadé,
opusti-li klientka azylovy dim bez fadného oznameni a v zafizeni déle nez 2
noci nepobyva.



V pfipadé ukonceni pobytu ze strany poskytovatele z divodu odchodu klientky ze
zafizeni na dobu delSi nez 2 noci bez fadného oznameni, ma poskytovatel
vyhrazené pravo po této dobé vyklidit z pokoje klientky vSechny jeji véci, které
v zafizeni uskladni pouze na dobu 3 dnu, které nasledné zlikviduje a pfeveze do
odpadu.

V pfipadé nalezeni dokladd nebo cennosti v hodnoté od 500 K¢, je poskytovatel
povinen tyto véci uskladnit po dobu 60 dnu pocinaje dnem, kdy byl pokoj vyklizen.
V pripadé pfed€asného ukonceni pobytu ze strany poskytovatele, které nema za
ddvod hrubé poruseni Domaciho fadu, ma poskytovatel za povinnost na tento fakt
klientku upozornit nejméné 7 dni pfedem — socialni asistentky a socialni
pracovnice pomahaiji klientce s nalezenim jiného azylového domu nebo ubytovny
v pfipadé jejiho zgjmu.

K ukon€eni smlouvy mize dojit uplynutim zakonné lhuty jeden rok, kdy klientka
vyCerpala dobu poskytovani socialni sluzby.
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